
Важнейшим показателем качества образования МОУ «ООШ» с.Вомын является показатель 

удовлетворенности родителей качеством образовательных услуг, получаемых обучающимися. 

Цель - получение количественно выраженной информации об оценке родителями роли 

образовательного учреждения в воспитании у детей качеств жизненной компетентности, 

положительных поведенческих и морально-психологических качеств. 

Школа определяла показатель удовлетворенности по следующим блокам: 

* содержания обучения и воспитания школьников; 

* условия обучения в школе; 

* организации работы с родителями; 

 * материально-техническая база учреждения; 

 * качество работы администрации школы; 

 Результаты анкетирования в соответствии с вышеуказанными характеристиками следующие: 

- 80% родителей начальной школы и   87% родителей основной  школы   оценили высокое 

качество образовательных услуг, получаемых  обучающимися.   

- большинство родителей (85%) удовлетворены условиями пребывания их детей в школе; 

- высокий процент удовлетворенности (89%) показали родители в таких вопросах, как организация 

работы с родителями и управленческая политика учреждения; 

 Почти все  родители одобрили материально-техническую базу учреждения; 

- 62% родителей довольны организацией внеурочной деятельности учащихся. 

Высокий уровень удовлетворенности родителей просматривается в  2,3,4,5,7,8,9 классах. 

Средний уровень удовлетворенности родителей просматривается в 1 ,6 классах. 

 В среднем 92 % родителей выразили удовлетворённость организацией обучения в школе и 

признал и, что довольны тем фактом, что их ребёнок обучается в данной школе. 

В целом, по результатам анкетирования потребителей образовательных услуг наблюдается 

тенденция удовлетворенности качеством образовательных услуг, комфортностью обучения в 

школе, сформировано доверие учащихся и их родителей к учителям, классным руководителям, к 

уровню преподавания дисциплин и воспитанию учащихся. 

Анкетирование проведено в ноябре 2015 года 

   

 

   

  



 


